OFERTA SZKOLENIOWA obejmuje:

1)

2)

3)

4)

5)

I etap: procedura prewencyjna czyli zasady dobrego i skutecznego monitoringu naleznosci
czynszowych;

- zasady skutecznego monitoringu,

- w jaki sposob prowadzi¢ rozmowy z dluznikami,

« w jakim spos6éb motywowac dtuznika do sptaty,

- jak rozpozna¢ notorycznego dluznika,

« kiedy nalezy monitoring zamieni¢ na windykacj¢

II etap: szkolenie z zakresu prawidlowego sporzadzania dokumentéw koniecznych w procesie
windykacji tj. wezwan do zaplaty, pozwow, wnioskow egzekucyjnych i innych dokumentow;

a) wezwanie do zaplaty — najczgstsze btedy merytoryczne i formalne, esentialia negotti wezwania do
zaplaty;

b) pozew — jak poprawnie napisa¢ pozew o zaplatg w postgpowaniu uproszczonym i w postgpowaniu
zwyktym, najczegstsze bledy popelniane przy sporzadzaniu pozwow,

¢) inne pisma procesowe — odpowiedz na zarzuty lub sprzeciw, uzupetnianie brakéw formalnych, wniosek
0 wyjawienie majatku; zasady, ktorymi nalezy si¢ kierowa¢ przy sporzadzaniu pism procesowych

d) pisma w postgpowaniu egzekucyjnym — wniosek egzekucyjny, uzupelienia wnioskow; skarga na
czynnosci komornika;

III etap: praktyczne informacje dotyczace ustalania skladnikow majatku dluznika (bez konieczno$ci
korzystania z ustug detektywa) i uzyskiwania oraz wykorzystywania innych informacji przydatnych w
procesie windykacji;

a) jakie informacje o stanie majatkowym dluznika mozemy ustali¢ korzystajac z jawnych rejestrow;

b) zrédta innych informacji i ich znaczenie dla procesu windykacji;

IV etap — windykacja sagdowa i postepowanie egzekucyjne; co zrobi¢ aby przyspieszy¢ postgpowanie
sadowe, a takze w jaki sposob wspotpracowaé z komornikiem, aby egzekucja byta skuteczna; jakie prawa
ma wierzyciel w postgpowaniu komorniczym,;
a) w jaki sposob przyspieszy¢ postepowanie sadowe

- zasady uiszczania oplaty sadowej i innych optat

+ monitorowanie sprawy w sadzie

- inne.
b) postgpowanie egzekucyjne:
- zasady,

« prawa wierzyciela,
» obowigzki komornika,
- rola czynnego uczestnictwa wierzyciela w postgpowaniu komorniczym;
+ wjaki sposob skutecznie wspomagac¢ dziatania komornicze
¢) postepowanie eksmisyjne

V etap — psychologia w windykacji;
« co jest wazne w rozmowach z dluznikiem,
- jakie cechy powinien mie¢ dobry i skuteczny windykator?

Terminy szkolen: 8 lutego 2008

Czas trwania szkolenia: 8 godzin (od 9.00 do 17.00)

Cena szkolenia: 390 zI netto

Miejsce: SM Czyzyny, Osiedle Dywizjonu 303 pawilon 1, Krakow

Zapewniamy: materialy szkoleniowe, poczestunek (kawa + ciastka), mozliwos¢ konsultacji z wyktadowcami
Uczestnicy zgloszeni na szkolenia majq mozliwosé¢ skierowania pytan-zagadnien, ktore zostanq omowione podczas
szkolenia, a w tydzien po zakonczeniu szkolenia uczestnicy mogq zadawac telefonicznie bqdz mailowo pytania z zakresu
szkolenia, na ktore nasi wykiadowcy odpowiedzq.
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